
AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
Actualizado para el AÑO 2026 
 
Responsable de recabar datos personales, del uso y protección de los mismos: 
GRUPO CLEAN CITY 
Oficina de Privacidad: administracion@grupocleancity.com 
Correo electrónico: administracion@grupocleancity.com 
Página web 
Teléfono: 3380008649  
En términos de lo previsto en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares (en lo sucesivo denominada como “La Ley”), le pedimos que 
lea cuidadosamente los Términos y Condiciones contenidos en este Aviso de Privacidad, ya 
que la simple aportación de sus datos personales, ya sea por medios físicos o digitales, 
constituye la aceptación expresa de estos términos y condiciones y, en consecuencia, 
autoriza el tratamiento de sus datos personales. 
 
TÉRMINOS Y CONDICIONES 
1. El presente aviso tiene por objeto la protección de sus datos personales, mediante su 
tratamiento legítimo, controlado e informado, a efecto de garantizar su privacidad, así como 
su derecho a la autodeterminación informativa. 
2. Conforme al artículo 2, fracción V, de la Ley, se entiende por Datos Personales: cualquier 
información concerniente a una persona física identificada o identificable. 
3. GRUPO CLEAN CITY, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 15 de la Ley, será 
el responsable de su información personal (Datos Personales). 
4. Al proporcionar sus datos personales, usted autoriza a GRUPO CLEAN CITY a utilizarlos 
y tratarlos de forma automatizada, los cuales formarán parte de nuestra base de datos con 
la finalidad de: 
Prestación de servicios de limpieza 
Integración de expedientes laborales 
Procesos administrativos y operativos 
Sus datos personales podrán ser compartidos únicamente cuando sea necesario para la 
prestación del servicio o por requerimiento legal, y no serán utilizados para fines distintos a 
los establecidos en el presente aviso. 
5. La temporalidad del manejo de sus Datos Personales será definida a partir de la fecha en 
que nos los proporcione, pudiendo oponerse al tratamiento de los mismos en cualquier 
momento conforme a la Ley. 
6. GRUPO CLEAN CITY, como responsable del tratamiento de sus Datos Personales, está 
obligado a cumplir con los principios de licitud, consentimiento, información, calidad, 
finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad establecidos en la Ley; por tal motivo, 
con fundamento en los artículos 13 y 14 de la Ley, se compromete a: 
Guardar estricta confidencialidad de sus datos personales 
Implementar medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas 
Proteger sus datos contra daño, pérdida, alteración o uso no autorizado 
Asimismo, se compromete a no transferir su información personal a terceros sin su 
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el artículo 37 de la Ley. 
7. En términos de lo establecido por el artículo 22 de la Ley, usted tiene derecho en 
cualquier momento a ejercer sus derechos de: 
Acceso 



Rectificación 
Cancelación 
Oposición (Derechos ARCO) 
Para ello, deberá enviar una solicitud al correo electrónico: 
La solicitud deberá contener: 
Nombre del titular 
Medio para comunicarle la respuesta 
Documentos que acrediten su identidad 
Descripción clara de los datos sobre los que desea ejercer sus derechos 
La respuesta será emitida en un plazo de 20 días hábiles, pudiendo ampliarse conforme a la 
Ley. 
8. GRUPO CLEAN CITY se reserva el derecho de modificar el presente Aviso de Privacidad 
en cualquier momento. 
 
GRUPO CLEAN CITY se compromete a que sus datos personales serán tratados bajo las 
más estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad. 
 


